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PROBLEMA

» Como as redes sociais contribuem para o
desenvolvimento de surdos no processo de
Inclusao social?

» Qual a contribuicao das redes sociais e dos
aplicativos como elementos mediadores para a
Inclusao social do surdo?




OBJETIVO GERAL

» Avallar a utilizacao de determinadas
tecnologias da informacao e comunicacao digitais,
utilizando redes socials e aplicativos como

Instrumento de inclusao social de alunos adultos,

surdos.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Conhecer guais as tecnologias da informacao
e comunicacao, ou seja, as ferramentas de
comunicacao digital, que sao mais utilizadas
pelos alunos surdos adultos, os colaboradores
desta pesquisa.

» ldentificar para que fins o surdo utiliza as
redes sociais e os aplicativos de interacao.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Verificar se 0 acesso aos aplicativos de interacao
e as redes sociails colabora para os surdos
utilizarem Libras e a modalidade escrita da Lingua
Portuguesa, ou seja, para estabelecer comunicacao
em ambas as linguas, e se 0 uso das novas
tecnologias digitais favorece a comunicacao e a
Inclusao social dos surdos.

» Analisar qual €& a contribuicho das novas
tecnologias para potencializacao da comunicacao
dos surdos com os demais individuos na sociedade.




METODOLOGIA

» A realizacao da pesquisa fol baseada na
abordagem quantitativa e qualitativa; também
trata-se de uma pesquisa exploratoria, pois foi um
tema pouco estudado em pesquisas anteriores,
relacionado aos descritores surdez e redes

socials.

POPULACAO

No municipio havia 384 estudantes com deficiéncia,
frequentando o Ensino Méedio, em 2016. Destes discentes
54 foram o publico alvo da pesquisa, por serem surdos e

e comunicarem em Libras.




PROCEDIMENTOS PARA COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi organizada em fases diferentes:

-divulgacao da pesquisa ( encontro religioso e Virada Cultural
Inclusiva);

-visitas as escolas e visitas as casas dos surdos.

INSTRUMENTOS UTILIZADOS PARA COLETA DE DADOS

» Questionario com 11 questbes fechadas e uma questao
aberta.

» Entrevistas semiestruturadas.




PROCEDIMENTOS PARA ANALISE DE DADOS

“*Analise quantitativa dos dados obtidos nos questionarios, de
54 colaboradores da pesquisa na primeira fase, assim tendo
em vista posterior analise qualitativa das entrevistas
semiestruturadas,

“*Estabelecer critérios de selecdo dos colaboradores a serem
entrevistados, tempo de acesso a Internet e frequéncia;

“*17 surdos foram entrevistados, o conteudo dos discursos
gerados nas entrevistas semiestruturadas ficou muito
volumoso e optou-se por utilizar o software Iramuteq, para
colaborar na organizacao dos dados obtidos nas entrevistas.




DADOS OBTIDOS NOS QUESTIONARIOS

Intervalo de idade dos estudantes
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Tabela 1. Finalidade dos surdos de acessarem as redes sociais e os aplicativos

K
Motivos do uso e acesso aredes sociais:  Quantidades de surdos que usam as redes sociais
Conversar com 0s amigos surdos 51
Conversar com as pessoas da familia 38
Conversar com 0s amigos ouvintes 35
Para ver ¢ fazer videos 28
Para ver ¢ ler noticias 22
Procurar trabalho 21
Para fazer pesquisas 21
Conhecer novas pessoas 21
Procurar namorado (a) 14
Para fazer compras 19
Para diversdo/ jogos 16
Para pagar contas ¢ usar Internet Bank 16
Para manter comunicacao 17
Para ver mapas 17

Fonte: tabela elaborada pela autora da pesquisa.
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Tabela 2 - Redes sociais ¢ aplicativos de interacio utilizados pelos surdos diariamente

Nomes de redes Quantidade de surdos que
sociais e dos utilizam as redes sociais e
aplicativos aplicativos

Facebook >3

WhatsApp 53

Instagram 34

Youfube 32

Imo 31

E-mail 31

Hand Talk 10

Telegram 7

Twitter 6

ProDeaf 5

LinkedIn 3

Fonte: tabela elaborada pela autora da pesquisa.
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Tabela 3 - Resultados referentes ao tempo de permanéncia acessando redes sociais
+|

Tempo que permanece
utilizando as redes sociais Quantidade de surdos que
diariamente utilizam as redes sociais e
aplicativos
1 a 3 horas 32
3 a 4 horas 5
5 a 6 horas 3
7 a 8 horas 5
Fica on-line o dia todo 9
Nao entra em redes sociais 0

Fonte: tabela elaborada pela autora da pesquisa.

Grafico 4. Nivel de importancia de se utilizar a fnrernier e as Redes Sociais
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Com o uso da internet e 0 acesso a redes
sociais, a sua comunicacao com as pessoas
melhorou?

Grafico 5 Nivel de importancia de se utilizar a Internet e as Redes Sociais
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Fonte: grafico elaborado pela pesquisadora.




Tabela 4_ Importancia do envio de mensagens
escritas pelos sujeitos surdos

Niveis de importancia Ndamero de alunos
Extremamente importante 14
Muito importante 22
Um pouco importante 17
Nao muito importante 1

Fonte: tabela elaborada pela pesquisadora.




DADOS OBTIDOS NAS ENTREVISTAS

ApoOs realizadas as entrevistas com estes 17 colaboradores da
pesquisa, a pesquisadora utilizou um software para organizar os resultados
obtidos, estes foram selecionados e o programa /ramuteq gerou Classes de

Palavras.
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Temas e subtemas ponderados a partir das Classes de palavras

Classe 1

A relacédo dos surdos com as novas Tecnologias da Comunicacao e Informacao
Para que fins os surdos usam as redes sociais e aplicativos?
Quais os instrumentos utilizados para acessar a Internet?

Classe 2
Marcas que a Escola deixou na vida dos surdos

Qual o papel da escola como mediadora do conhecimento na historia da
educacao dos surdos?

Inclus&o escolar versus integragao escolar.

Classe 3
A construcéo do letramento no diadlogo entre Libras e Lingua Portuguesa

“Como o0 acesso a redes sociais e a troca de mensagens de textos em
aplicativos, por surdos adultos da Rede Estadual, pode colaborar para o uso
da lingua portuguesa na modalidade escrita?

Classe 4
A Comunicacéao a distancia entre surdos e as demais pessoas
Comunicacao a distancia entre surdos e as demais pessoas.
O uso das redes sociais contribui para a socializacao dos alunos surdos?




RESULTADQOS DAS ENTREVISTAS

Como se pode verificar nos discursos dos participantes da
pesquisa, os surdos fazem uso do celular para mandar
mensagens, como um meio de comunicacao com as demais
pessoas. E pode-se observar isso no discurso de varios
entrevistados:

4

» 1D Sim, eu uso WhatsApp, Facebook, Skype, Imo também, tenho usado
atualmente, mas antes eu nao sabia como usar, para mim era novo, minha
irma me mostrou o WhatsApp, depois o Imo, mas o Facebook eu ja usava
faz tempo, ja sabia.

» Eu uso mais WhatsApp e o Facebook, sempre.

» 6G Tenho comunicacao no Facebook. Eu tenho Facebook tem WhatsApp.
Eu uso a internet porque eu quero por exemplo mandar uma mensagem
para mae eu nao consigo falar no celular e falar para ela onde eu estou ai
eu mando mensagens e pronto ela consegue entender.

» 141 Eu sempre vejo o Facebook para ler as mensagens, no Imo para fazer
sinais de Libras e conversar com surdos, isso € muito importante.



CONSIDERACOES

As novas tecnologias digitais utilizadas hoje podem representar uma ponte
interessante, eficaz entre os surdos e os ouvintes, assim podendo cumprir um papel
de intermediacao importante para que a inclusao social aconteca, especialmente
favorecendo a comunicacao interpessoal entre estes sujeitos.

Pode-se confirmar os objetivos especificos tracados no comeco da pesquisa, ou
seja, 0s anseios de conhecer, de identificar, de verificar e de averiguar como se da a
utilizacao de redes sociais e de aplicativos de interacao por alunos surdos adultos
foram atingidos, pois problematicas deste trabalho apresentadas foram confirmadas
por meio dos dados obtidos, se considerarmos os resultados alcancados. E mesmo
havendo resultados nao esperados, como, por exemplo, a defasagem idade

série/ano dos surdos, em relacdo aos demais discentes matriculados na Rede

Publica Estadual.
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