
                                      

 

 
 

 

 

FICHA OFERTA DE EMPLEO/OPORTUNIDAD PROFESIONAL 
PARA DIFUSIÓN EN WEB 22 FORO EMPLEO UNIVERSIDAD DE OVIEDO 

DATOS DE LA EMPRESA 

NOMBRE DE EMPRESA      SIROKO SOLUTIONS S.L.  

PUESTO DE TRABAJO 

DENOMINACIÓN DEL PUESTO      FILMMAKER AND VIDEO EDITOR 

DESCRIPCIÓN GENERAL 
PRINCIPALES FUNCIONES 

● Gestión integral de principio a fin de las producciones audiovisuales de la marca; desde la 
conceptualización de la idea hasta la entrega de la pieza final, incluyendo la búsqueda de 
inspiración/referencias, músicas, efectos... 

● Grabación de los diferentes productos que componen y comercializa la marca. 
● Edición y post producción de color de los citados productos para su incorporación final a la 

web/Ecommerce. 
● Edición y adaptación a diferentes formatos de creatividades y contenido multimedia, necesario 

para desarrollar las campañas digitales de la marca. 
● Estar en constante comunicación con el resto del equipo de Marketing, especialmente con el área 

de Imagen (fotógrafos, retocadores, diseñadores, estilistas, ...). 

 

UBICACIÓN  
CENTRO DE TRABAJO: HEADQUARTERS SIROKO (PLAZA 6 DE AGOSTO, 6, GIJÓN) 

DEPARTAMENTO: MARKETING 

RETRIBUCIÓN  

BRUTO MENSUAL        A CONVENIR 

OTROS BENEFICIOS 
     SIROKO benefits, descuentos, terapia gratuita, acceso al palco VIP del 
Sporting… 

TIPO DE CONTRATO 
 

 X INDEFINIDO  

 

☐ TEMPORAL 

 

☐ C.PRÁCTICAS 

☐ OTRO  

(ESPECIFICAR):        

TIPO DE JORNADA ☐ PARCIAL  X COMPLETA ☐ INTENSIVA ☐ PARTIDA ☐ A CONVENIR 

OBSERVACIONES       

REQUISITOS PARA OPTAR AL PUESTO 

TITULACIÓN  

(ESPECIFICAR TANTAS COMO 
ACEPTADAS Y/O 
VALORADAS) 

     GRADO EN COMERCIO Y MARKETING 

OTROS REQUISITOS 
     DOMINIO EDICION VIDEOS ECOMMERCE, DOMINIO GRABACIÓN, DOMINIO 
PROGRAMA ADOBE 



                                      

 

 
 

 

MEDIOS/CANALES PARA LA PRESENTACIÓN DE CANDIDATURAS 

☐ CONTACTO EN STAND FORO      X ENLACE A PLATAFORMA PROPIA       ☐DIRECCIÓN E-MAIL          ☐OTROS 

ESPECIFICAR EL MEDIO, EN 
SU CASO 

      https://techpump.factorialhr.com/job_posting/video-editor-filmmaker-232155 

 
 
 
 
 
 
 
 

  



                                      

 

 
 

 

FICHA OFERTA DE EMPLEO/OPORTUNIDAD PROFESIONAL 
PARA DIFUSIÓN EN WEB 22 FORO EMPLEO UNIVERSIDAD DE OVIEDO 

DATOS DE LA EMPRESA 

NOMBRE DE EMPRESA      SIROKO SOLUTIONS S.L.  

PUESTO DE TRABAJO 

DENOMINACIÓN DEL PUESTO     FASHION BUYER 

DESCRIPCIÓN GENERAL 
PRINCIPALES FUNCIONES 

Dentro del departamento de compras, trabajarás en estrecha colaboración con el 
departamento de Diseño, donde te encargarás de supervisar todo el proceso, desde la 
producción de las colecciones hasta la distribución, asegurándote de que el producto 
alcance los niveles óptimos de calidad. Entre tus funciones específicas se encuentran: 

● Contacto con proveedores actuales y selección de nuevos proveedores y mercados de 
producción. 

● Gestión de los procesos de compra, márgenes, plazos de entrega. 
● Realización de seguimientos de la producción hasta su recepción en nuestros almacenes. 
● Tiempos de entrada del producto a tienda: cantidades y plazos de entrega. 
● Seguimiento de ventas. Análisis de las demandas de los clientes. 
●  Conocimiento de la competencia nacional e internacional: producto, precios y 

posicionamiento. 

 

UBICACIÓN  
CENTRO DE TRABAJO: HEADQUARTERS SIROKO (PLAZA 6 DE AGOSTO, 6, GIJÓN) 

DEPARTAMENTO: PRODUCTO 

RETRIBUCIÓN  

BRUTO MENSUAL        A CONVENIR 

OTROS BENEFICIOS 
     SIROKO benefits, descuentos, terapia gratuita, acceso al palco 
VIP del Sporting… 

TIPO DE CONTRATO 
 

X INDEFINIDO  

 

☐ TEMPORAL 

 

☐ 
C.PRÁCTICAS 

☐ OTRO  

(ESPECIFICAR):        

TIPO DE JORNADA ☐ PARCIAL  X COMPLETA ☐ INTENSIVA ☐ PARTIDA 
☐ A 
CONVENIR 

OBSERVACIONES 
     De lunes a jueves, realizando 8h y 15 minutos descansando al menos media hora para comer y 
los viernes 07:15h en jornada continua.  

  



                                      

 

 
 

 

REQUISITOS PARA OPTAR AL PUESTO 

TITULACIÓN  

(ESPECIFICAR TANTAS COMO 
ACEPTADAS Y/O 
VALORADAS) 

Doble Grado en Administración y Dirección de empresas y Derecho, Grado en Administración y 
Dirección empresas, Grado en Comercio y Marketing, Grado en Contabilidad y Finanzas, Grado en 
Economía. 

OTROS REQUISITOS 

  Experiencia laboral de al menos 3 años en puesto similar, tratando y negociando con proveedores. 

● Conocimientos de tejidos y calidades. 
● Si posees conocimientos de diferentes mercados, será un plus :) 
● Imprescindible vivir o trasladar tu residencia a Gijón, Asturias. 
● Nivel C1 de Inglés y español. 

MEDIOS/CANALES PARA LA PRESENTACIÓN DE CANDIDATURAS 

☐ CONTACTO EN STAND FORO      X ENLACE A PLATAFORMA PROPIA       ☐DIRECCIÓN E-MAIL          ☐OTROS 

ESPECIFICAR EL MEDIO, EN 
SU CASO 

     https://techpump.factorialhr.com/job_posting/fashion-buyer-225172 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                      

 

 
 

 

 

FICHA OFERTA DE EMPLEO/OPORTUNIDAD PROFESIONAL 
PARA DIFUSIÓN EN WEB 22 FORO EMPLEO UNIVERSIDAD DE OVIEDO 

DATOS DE LA EMPRESA 

NOMBRE DE EMPRESA      SIROKO SOLUTIONS S.L.  

PUESTO DE TRABAJO 

DENOMINACIÓN DEL PUESTO      PRODUCTION ASSISTANT 

DESCRIPCIÓN GENERAL 
PRINCIPALES FUNCIONES 

● Realización de tareas de producción necesarias para que los shooting y eventos se puedan 
desarrollar correctamente: compra de atrezzo, gestión del catering, atención a necesidades de 
los/las modelos y del equipo, gestión de estilismos, contacto con agencias de modelos, acudir al 
almacén para recoger los productos necesarios, coordinarse con el Dpto. de Administración 
llevando control de las diferentes facturas, etc. 

● Dar soporte, mayoritariamente en inglés, a nuestros clientes en RRSS orientado a publicaciones de 
campañas de publicidad. 

 

 

 

UBICACIÓN  
CENTRO DE TRABAJO      HEADQUARTERS SIROKO (PLAZA 6 DE AGOSTO, 6) 

DEPARTAMENTO              DEPARTAMENTO DE MARKETING 

RETRIBUCIÓN  

BRUTO MENSUAL         A CONVENIR 

OTROS BENEFICIOS 
     SIROKO benefits, descuentos, terapia gratuita, acceso al palco VIP del 
Sporting… 

TIPO DE CONTRATO 
 

X INDEFINIDO  

 

☐ TEMPORAL 

 

☐ C.PRÁCTICAS 

☐ OTRO  

(ESPECIFICAR):        

TIPO DE JORNADA ☐ PARCIAL  X COMPLETA ☐ INTENSIVA ☐ PARTIDA ☐ A CONVENIR 

OBSERVACIONES 

▫Trabajo híbrido con disponibilidad para acudir a la oficina de manera presencial semanalmente, por lo que es 
imprescindible residencia en Asturias. 
▫Jornada continua todos los viernes del año y también en los meses de julio y agosto 

▫Horario flexible todos los días del año con rango de entrada entre las 08:00h y las 10:00h. De lunes a jueves, 
realizando 8h y 15 minutos descansando al menos media hora para comer y los viernes 07:15h en jornada 
continua.  

 

REQUISITOS PARA OPTAR AL PUESTO 



                                      

 

 
 

 

TITULACIÓN  

(ESPECIFICAR TANTAS COMO 
ACEPTADAS Y/O 
VALORADAS) 

    GRADO EN  COMERCIO Y MARKETING 

OTROS REQUISITOS 

 Experiencia previa como Production Assistant en el sector comercio y/o audiovisual., muy valorable nivel 
de inglés intermedio (escrito y hablado), permiso de conducir, buena actitud hacia el trabajo, atención al 
detalle, ganas de aprender y con capacidad de trabajo en equipo y organización. 

 

 

MEDIOS/CANALES PARA LA PRESENTACIÓN DE CANDIDATURAS 

☐ CONTACTO EN STAND FORO      ☐ ☐ENLACE A PLATAFORMA PROPIA       DIRECCIÓN E-MAIL          ☐OTROS 

ESPECIFICAR EL MEDIO, EN 
SU CASO 

https://techpump.factorialhr.com/job_posting/ayudante-de-produccion-228817 

 
 
 

  



                                      

 

 
 

 

 
 

FICHA OFERTA DE EMPLEO/OPORTUNIDAD PROFESIONAL 
PARA DIFUSIÓN EN WEB 22 FORO EMPLEO UNIVERSIDAD DE OVIEDO 

DATOS DE LA EMPRESA 

NOMBRE DE EMPRESA      SIROKO SOLUTIONS S.L.  

PUESTO DE TRABAJO 

DENOMINACIÓN DEL PUESTO     FASHION BUYER 

DESCRIPCIÓN GENERAL 
PRINCIPALES FUNCIONES 

Dentro del departamento de compras, trabajarás en estrecha colaboración con el 
departamento de Diseño, donde te encargarás de supervisar todo el proceso, desde la 
producción de las colecciones hasta la distribución, asegurándote de que el producto 
alcance los niveles óptimos de calidad. Entre tus funciones específicas se encuentran: 

● Contacto con proveedores actuales y selección de nuevos proveedores y mercados de 
producción. 

● Gestión de los procesos de compra, márgenes, plazos de entrega. 
● Realización de seguimientos de la producción hasta su recepción en nuestros almacenes. 
● Tiempos de entrada del producto a tienda: cantidades y plazos de entrega. 
● Seguimiento de ventas. Análisis de las demandas de los clientes. 
●  Conocimiento de la competencia nacional e internacional: producto, precios y 

posicionamiento. 

 

UBICACIÓN  
CENTRO DE TRABAJO: HEADQUARTERS SIROKO (PLAZA 6 DE AGOSTO, 6, GIJÓN) 

DEPARTAMENTO: PRODUCTO 

RETRIBUCIÓN  

BRUTO MENSUAL        A CONVENIR 

OTROS BENEFICIOS 
     SIROKO benefits, descuentos, terapia gratuita, acceso al palco 
VIP del Sporting… 

TIPO DE CONTRATO 
 

X INDEFINIDO  

 

☐ TEMPORAL 

 

☐ 
C.PRÁCTICAS 

☐ OTRO  

(ESPECIFICAR):        

TIPO DE JORNADA ☐ PARCIAL  X COMPLETA ☐ INTENSIVA ☐ PARTIDA 
☐ A 
CONVENIR 

OBSERVACIONES 
     De lunes a jueves, realizando 8h y 15 minutos descansando al menos media hora para comer y 
los viernes 07:15h en jornada continua.  

  



                                      

 

 
 

 

REQUISITOS PARA OPTAR AL PUESTO 

TITULACIÓN  

(ESPECIFICAR TANTAS COMO 
ACEPTADAS Y/O 
VALORADAS) 

Doble Grado en Administración y Dirección de empresas y Derecho, Grado en Administración y 
Dirección empresas, Grado en Comercio y Marketing, Grado en Contabilidad y Finanzas, Grado en 
Economía. 

OTROS REQUISITOS 

  Experiencia laboral de al menos 3 años en puesto similar, tratando y negociando con proveedores. 

● Conocimientos de tejidos y calidades. 
● Si posees conocimientos de diferentes mercados, será un plus :) 
● Imprescindible vivir o trasladar tu residencia a Gijón, Asturias. 
● Nivel C1 de Inglés y español. 

MEDIOS/CANALES PARA LA PRESENTACIÓN DE CANDIDATURAS 

☐ CONTACTO EN STAND FORO      X ENLACE A PLATAFORMA PROPIA       ☐DIRECCIÓN E-MAIL          ☐OTROS 

ESPECIFICAR EL MEDIO, EN 
SU CASO 

     https://techpump.factorialhr.com/job_posting/fashion-buyer-225172 

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                      

 

 
 

 

 
 

FICHA OFERTA DE EMPLEO/OPORTUNIDAD PROFESIONAL 
PARA DIFUSIÓN EN WEB 22 FORO EMPLEO UNIVERSIDAD DE OVIEDO 

DATOS DE LA EMPRESA 

NOMBRE DE EMPRESA      SIROKO SOLUTIONS S.L.  

PUESTO DE TRABAJO 

DENOMINACIÓN DEL PUESTO      FOTÓGRAFO/A DE E-COMMERCE - RETOCADOR/A 

DESCRIPCIÓN GENERAL 
PRINCIPALES FUNCIONES 

 

● Realizar fotografías de alta calidad de los productos, optimizadas para su presentación en la tienda 
online, asegurando que los detalles y características de los productos se muestren de forma clara y 
atractiva. Dichas sesiones se llevan a cabo en estudio con modelos de agencias especializadas. 

● Gestionar y organizar el flujo de trabajo del departamento de fotografía, incluyendo la 
planificación de sesiones, edición y retoque, y la coordinación con otros miembros del equipo. 

● Supervisar el equipo y el material fotográfico, asegurándose de que todo el equipo esté en 
condiciones óptimas de uso y se gestione correctamente. 

● Retoque de las imágenes, realización de tareas de posproducción para dejar el producto listo para 
ser publicado en la página web. 

● Gestionar necesidades adicionales, como edición de imágenes, preparación de material para las 
plataformas digitales y resolución de cualquier problema técnico que surja durante las sesiones de 
fotos o el proceso de post-producción. 

● Proponer mejoras en el flujo de trabajo y aportar ideas creativas para mejorar la presentación 
visual de los productos. 

● Gestionar empresas externas con la que colaboramos para el tratamiento de las imágenes. 

UBICACIÓN  
CENTRO DE TRABAJO      HEADQUARTERS SIROKO (PLAZA 6 DE AGOSTO, 6) 

DEPARTAMENTO              DEPARTAMENTO DE MARKETING 

RETRIBUCIÓN  

BRUTO MENSUAL         A CONVENIR 

OTROS BENEFICIOS 
 SIROKO benefits, descuentos, terapia gratuita, clases de inglés in-company, 
team buildings,  acceso al palco VIP del Sporting… 

TIPO DE CONTRATO 
 

X INDEFINIDO  

 

☐ TEMPORAL 

 

☐ C.PRÁCTICAS 

☐ OTRO  

(ESPECIFICAR):        

TIPO DE JORNADA ☐ PARCIAL  X COMPLETA ☐ INTENSIVA ☐ PARTIDA ☐ A CONVENIR 

OBSERVACIONES 
▫Trabajo híbrido con disponibilidad para acudir a la oficina de manera presencial semanalmente, por lo que es 
imprescindible residencia en Asturias. 
▫Jornada continua todos los viernes del año y también en los meses de julio y agosto 



                                      

 

 
 

 

▫Horario flexible todos los días del año con rango de entrada entre las 08:00h y las 10:00h. De lunes a jueves, 
realizando 8h y 15 minutos descansando al menos media hora para comer y los viernes 07:15h en jornada 
continua.  

▫Flexibilidad horaria en días de shooting. 

 

REQUISITOS PARA OPTAR AL PUESTO 

TITULACIÓN  

(ESPECIFICAR TANTAS COMO 
ACEPTADAS Y/O 
VALORADAS) 

      GRADO EN COMERCIO Y MARKETING 

OTROS REQUISITOS 

● Experiencia previa en fotografía de e-commerce,  
● Dominio de software de edición fotográfica como Photoshop, Lightroom, y otras herramientas de 

retoque. 
● Conocimiento y manejo de equipos de iluminación, cámaras y herramientas de fotografía 

profesional. 
● Habilidad para gestionar y organizar flujos de trabajo de manera eficiente, optimizando tiempos y 

recursos. 
● Capacidad para trabajar de forma autónoma y en equipo, con un fuerte enfoque en la calidad visual 

y el detalle. 
● Se valorará experiencia en la gestión de proyectos y coordinación de equipos 

 

MEDIOS/CANALES PARA LA PRESENTACIÓN DE CANDIDATURAS 

☐ CONTACTO EN STAND FORO      X ENLACE A PLATAFORMA PROPIA       ☐DIRECCIÓN E-MAIL          ☐OTROS 

ESPECIFICAR EL MEDIO, EN 
SU CASO 

https://techpump.factorialhr.com/job_posting/fotografo-a-de-ecommerce-retocador-a-222625 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                      

 

 
 

 

 
 

DATOS DE LA EMPRESA 

NOMBRE DE EMPRESA      SIROKO SOLUTIONS S.L.  

PUESTO DE TRABAJO 

DENOMINACIÓN DEL PUESTO      QA & SUSTAINABILITY SPECIALIST 

DESCRIPCIÓN GENERAL 
PRINCIPALES FUNCIONES 

 

● Desarrollar e implementar políticas y procedimientos de calidad que cumplan con los estándares 
de la empresa y las regulaciones vigentes. 

● Supervisar los procesos de testing de productos e inspecciones para garantizar que cumplan con 
los estándares de calidad y las normas de seguridad. 

● Monitorear y reportar sobre asuntos de calidad, recomendando acciones correctivas cuando sea 
necesario. 

● Colaborar con otros departamentos dentro del mismo equipo de producto así como con el 
departamento de Logística para asegurar el cumplimiento de los criterios de compliance 
establecidos. 

● Identificar posibles problemas en el proceso de producción y desarrollar soluciones para prevenir 
futuros problemas de calidad. 

● Detectar áreas de mejora en el proceso de calidad y desarrollar estrategias para abordarlas. 
● Participar en revisiones de producto y auditorías para verificar la consistencia de la producción. 
● Desarrollo e implementación de estrategias de sostenibilidad. 
● Investigación e innovación en materiales y procesos. 
● Monitoreo de tendencias y oportunidades en sostenibilidad. 
● Evaluación de impacto social y ético. 

UBICACIÓN  
CENTRO DE TRABAJO      HEADQUARTERS SIROKO (PLAZA 6 DE AGOSTO, 6) 

DEPARTAMENTO              DEPARTAMENTO DE PRODUCTO 

RETRIBUCIÓN  

BRUTO MENSUAL         A CONVENIR 

OTROS BENEFICIOS 
 SIROKO benefits, descuentos, terapia gratuita, clases de inglés in-company, 
team buildings,  acceso al palco VIP del Sporting… 

TIPO DE CONTRATO 
 

X INDEFINIDO  

 

☐ TEMPORAL 

 

☐ C.PRÁCTICAS 

☐ OTRO  

(ESPECIFICAR):        

TIPO DE JORNADA ☐ PARCIAL  X COMPLETA ☐ INTENSIVA ☐ PARTIDA ☐ A CONVENIR 

OBSERVACIONES 

▫Trabajo híbrido con disponibilidad para acudir a la oficina de manera presencial semanalmente, por lo que es 
imprescindible residencia en Asturias. 
▫Jornada continua todos los viernes del año y también en los meses de julio y agosto 

▫Horario flexible todos los días del año con rango de entrada entre las 08:00h y las 10:00h. De lunes a jueves, 
realizando 8h y 15 minutos descansando al menos media hora para comer y los viernes 07:15h en jornada 
continua.  

 



                                      

 

 
 

 

REQUISITOS PARA OPTAR AL PUESTO 

TITULACIÓN  

(ESPECIFICAR TANTAS COMO 
ACEPTADAS Y/O 
VALORADAS) 

INGENIERÍA DE ORGANIZACIÓN INDUSTRIAL 

INGENIERÍA DE TECNOLOGÍAS INDUSTRIALES 

MÁSTER EN INTEGRIDAD Y DURABILIDAD DE MATERIALES, COMPONENTES Y 
ESTRUCTURAS 
 

OTROS REQUISITOS 

● Mínimo 3 años de experiencia en un puesto similar. 
● Conocimientos profundos en procesos de garantía de calidad, auditorías, inspecciones y pruebas 

de laboratorio. 
● Excelentes habilidades para la resolución de problemas. 
● Conocimientos profundos de normativas. 
● Conocimientos profundos en producciones de textil, calzado y de accesorios. 
● Inglés C1. 
● Español C1. 

 

MEDIOS/CANALES PARA LA PRESENTACIÓN DE CANDIDATURAS 

☐ CONTACTO EN STAND FORO      X ENLACE A PLATAFORMA PROPIA       ☐DIRECCIÓN E-MAIL          ☐OTROS 

ESPECIFICAR EL MEDIO, EN 
SU CASO 

https://techpump.factorialhr.com/job_posting/qa-sustainability-specialist-230561 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                      

 

 
 

 

 

DATOS DE LA EMPRESA 

NOMBRE DE EMPRESA      SIROKO SOLUTIONS S.L.  

PUESTO DE TRABAJO 

DENOMINACIÓN DEL PUESTO 

      

CUSTOMER SERVICE SPECIALIST (Turno Tardes, Fines de Semana y Festivos) 
 

DESCRIPCIÓN GENERAL 
PRINCIPALES FUNCIONES 

 

Dar soporte a nuestros clientes vía mail y telefónico, para ayudarles y/o resolver cualquier tipo de duda, 
cuestión o incidencia, siguiendo los procedimientos y políticas de empresa establecidos en cada momento. 

 

UBICACIÓN  
CENTRO DE TRABAJO      HEADQUARTERS SIROKO (PLAZA 6 DE AGOSTO, 6) 

DEPARTAMENTO              DEPARTAMENTO DE CUSTOMER SERVICE/SOPORTE 

RETRIBUCIÓN  

BRUTO MENSUAL         A CONVENIR 

OTROS BENEFICIOS 
 SIROKO benefits, descuentos, terapia gratuita, clases de inglés in-company, 
team buildings,  acceso al palco VIP del Sporting… 

TIPO DE CONTRATO 
 

X INDEFINIDO  

 

☐ TEMPORAL 

 

☐ C.PRÁCTICAS 

☐ OTRO  

(ESPECIFICAR):        

TIPO DE JORNADA ☐ PARCIAL  X COMPLETA ☐ INTENSIVA ☐ PARTIDA ☐ A CONVENIR 

OBSERVACIONES 

▫Inicialmente puesto presencial (aproximadamente 3 meses) en nuestras oficinas ubicadas en el centro de 
Gijón (Asturias), y posteriormente 100% remoto. 
▫De inicio la jornada será en horario de oficina: De 08:00 a 16:45 de L-J parando media hora para comer. Los 
viernes de 08:00 hasta las 15:15h para la adaptación al puesto (las primeras semanas). Después se comenzará 
en el turno propio del puesto: Lunes, martes y miércoles de 14:00 a 22:15, descanso jueves y viernes, Sábados 
y Domingos jornada continua. 

▫Horario flexible todos los días del año con rango de entrada entre las 08:00h y las 10:00h. 

 

REQUISITOS PARA OPTAR AL PUESTO 

TITULACIÓN  

(ESPECIFICAR TANTAS COMO 
ACEPTADAS Y/O 
VALORADAS) 

 COMERCIO Y MARKETING 

GRADOS EN LENGUAS EXTRANJERAS 

GRADO EN TURISMO 

OTROS REQUISITOS 

● Imprescindible contar con un nivel real de Inglés hablado y escrito equivalente al menos a B2. 
● Tener una clara orientación al cliente y excelentes habilidades de comunicación verbal y escrita. 
● Capacidad de trabajar en equipo (que no tenga miedo a preguntar a un compañero/a cuando lo 

necesite, y que también esté dispuesto/a a echar una mano a quién se lo solicite). 
● Capacidad de adaptación a los cambios de todo proyecto online. 



                                      

 

 
 

 

● Estar familiarizado con el uso de rrss y herramientas digitales en general. 
● Si además cuentas con experiencia previa en puesto similar en E-commerce y/o entorno digital, 

genial. 
● Disponibilidad para hacer turnos de tarde, fines de semana o festivos si así se requiriera. 

MEDIOS/CANALES PARA LA PRESENTACIÓN DE CANDIDATURAS 

☐ CONTACTO EN STAND FORO      X ENLACE A PLATAFORMA PROPIA       ☐DIRECCIÓN E-MAIL          ☐OTROS 

ESPECIFICAR EL MEDIO, EN 
SU CASO 

https://techpump.factorialhr.com/job_posting/customer-service-specialist-turno-tardes-fines-de-semana-y-
festivos-235129 

 
 


